
Riepilogo delle attività di valutazione tecnica        
    

Oggetto
Affidamento a terzi per conto dei Comuni del Distretto Sud-est della Provincia di Ferrara, dei
servizi di informazione e supporto per l’integrazione dei cittadini stranieri del Distretto sud est
della Provincia di Ferrara (nuova RDO)

CIG B02D1C83A0

Atto indizione D.D n. 21_2024

Data Atto indizione 22/01/2024

Criterio di Aggiudicazione Offerta economicamente più vantaggiosa

Criterio Formulazione Offerta Economica Prezzo

Termine Presentazione Offerta 07/02/2024 13:00

Commissione Giudicatrice

Atto: Determina dirigenziale - N° 54 del 08/02/2024

Elena Bertarelli - Presidente
AMANDA FEDERICA BENETTI - Componente
Saverio Saccà - Componente

Esame valutazione tecnica

Inizio 13/02/2024 15:45:02

Fine 13/02/2024 19:30:00

Inizio 14/02/2024 09:30:00

Fine 14/02/2024 11:18:00

Preliminarmente il segretario verbalizzante e la Commissione Giudicatrice, presa visione dell’identità dei partecipanti alla procedura, dichiarano, sotto la propria
personale responsabilità e consapevoli delle conseguenze penali stabilite dalla legge in caso di dichiarazioni mendaci e false attestazioni, che nei propri confronti non
sussistono le cause di incompatibilità/astensione. 

La Commissione Giudicatrice effettua la valutazione delle offerte tecniche ammesse, analiticamente descritta e motivata nell’allegata scheda che è parte integrante e
sostanziale del presente verbale (allegato 1) e di seguito riassunto: 

Esito Valutazione Tecnica elaborato da SATER

Sistema Acquisti Telematici Emilia-Romagna – SATER

COMUNE DI PORTOMAGGIORE
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Esito Valutazione Tecnica elaborato da SATER

Riga Fornitore Esito

1
EUROSTREET SOCIETA'
COOPERATIVA

Valutato Punteggio:57,41

2

C.I.D.A.S. - COOPERATIVA
INSERIMENTO DISABILI
ASSISTENZA SOLIDARIETA' -
SOC. COOP. A R.L. SOCIETA'
COOPERATIVA SOCIALE - I.S. -
IN SIGLA C.I.D.A.S., CAMELOT,
PERSONE IN MOVIMENTO

Valutato Punteggio:79,20

La commissione sottolinea come gli esiti sopra riportati ricomprendono l'attribuzione di un errato punteggio per il subcriterio 6) previsto dal Disciplinare, nello specifico:
"Parità di genere - Possesso da parte dell’operatore economico della certificazione della parità di genere di cui all’articolo 46-bis del codice delle pari
opportunità tra uomo e donna, di cui al decreto legislativo 11 aprile 2006, n. 198, rilasciata dagli appositi organismi accreditati, in relazione alle politiche di
parità di genere praticate". La piattaforma SATER a  causa di un problema tecnico che non ha permesso alla presente commissione di attribuire il punteggio corretto
ad entrambi gli operatori ( ovvero 0 (zero)), ha erroneamento imputato il massimo ad entrambi. 
Sono stati molteplici i tentativi della commissione di ripristino della fase per attribure il corretto coefficiente mediante l'utilizzo dell'apposita funzionalità. ,come previsto
da manuale per la pubblica amministrazione Procedura di Aggiudicazione, pagina 105

Alla luce di quanto sopra riportato La commissione riporta il riepilogo dei punteggi con gli esiti corretti: 

Riga Fornitore Esito

1
EUROSTREET SOCIETA'
COOPERATIVA

Valutato Punteggio:55,41

2

C.I.D.A.S. - COOPERATIVA
INSERIMENTO DISABILI
ASSISTENZA SOLIDARIETA' -
SOC. COOP. A R.L. SOCIETA'
COOPERATIVA SOCIALE - I.S. -
IN SIGLA C.I.D.A.S., CAMELOT,
PERSONE IN MOVIMENTO

Valutato Punteggio:77,20

La Commissione dà atto che il punteggio assegnato a tutte le offerte risulta superiore alla soglia minima di 40.

La Commissione ha operato fino alle ore 19:30 del 13/02/2024 per poi riprendere i lavori alle ore 09:30 fino alle ore 11:18 del 14/02/2024. 
La Commissione ha inoltrato comunicazione alle ditte della convocazione per la comunicazione degli esiti delle valutazioni dell'offerta tecnica e l'apertura delle offerte
economiche in data 15/02/2024 ore 12:00..

Note

Letto, approvato, sottoscritto.

Elena Bertarelli - Presidente
AMANDA FEDERICA BENETTI - Componente
Saverio Saccà - Componente
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GARA INTEGRAZIONE STRANIERI SUD EST

Livelli prestazionali previsti dal

capitolato
Contenuto dell’offerta Criterio di valutazione qualitativo

Punteggio 

max

Bertarelli Benetti Saccà media

punteggio 

riparametrato

punteggio 

prima della 

riparametrazio

ne

punteggio 

dopo 

riparametrazio

ne Commenti Bertarelli Benetti Saccà media

punteggio 

riparametrato

punteggio 

prima della 

riparametrazio

ne

punteggio 

dopo 

riparametrazio

ne Commenti

1) Attività centralizzate, il coordinamento 

operativo dei servizi, la gestione del 

personale, la rete con i soggetti pubblici e 

privati

Il concorrente è chiamato a descrivere:

- le modalità di coordinamento di tutti i servizi e di gestione del personale, 

con particolare riferimento al raccordo con il Committente, alle soluzioni 

previste per il lavoro di rete con i servizi territoriali;

-le modalità per garantire una reportistica finalizzata al monitoraggio del 

servizio erogato e l’analisi dei bisogni espressi dall’utenza;

-le modalità di reclutamento del personale anche per l’eventuale attivazione 

di sostituzioni;

- le modalità di aggiornamento/formazione del personale messa in campo.

Verrà valutata la consistenza, la 

capacità di sintesi, la completezza e la 

qualità della proposta.

10 0,7 0,6 0,6 0,633333333 0,76 6,33 7,60

descrizione particolareggiata 

e completa fatta eccezione 

per l'aspetto connesso alla 

rete dei servizi territoriali 

(asp, diversi comuni). 

Organizzazione descritta 

appare più orientata 

all'erogazione di un servizio 

di mediazione linguistico in 

campo sanitario (sono 

presenti diversi refusi che 

richiamano ASL, interventi in 

ambito sanitario)

0,8 0,8 0,9 0,833333333 1 8,33 10,00

progetto completo ed 

asaustivo fortemente 

integrato con la realtà 

territoriale e l'attività che 

l'appalto richiede

2)Attività di consulenza legale di secondo 

livello

Il Concorrente è chiamato a descrivere la modalità di programmazione ed 

organizzazione delle attività specialistiche, esplicitando le modalità di 

gestione delle pratiche e di rapporto con gli uffici pubblici e privati per la 

risoluzione di problematiche complesse, oltre all’’attività di rapporto e 

consulenza ai servizi

Verrà valutata la consistenza, la

capacità di sintesi, la completezza e la

qualità della proposta.

8 0,5 0,5 0,5 0,5 0,576923077 4,00 4,62

illustrazione scarna e 

parzialmente attenente alle 

attività richieste da 

capitolato  (sembra più un 

servizio di sportello)

0,8 0,9 0,9 0,866666667 1 6,93 8,00

molto articolato e chiaro 

con esplicita illustrazione 

modalità di risoluzione in 

base al grado di 

complessità del problema

3)Attività territoriale Sportelli 

informastranieri

Il concorrente è chiamato a descrivere la modalità organizzativa della rete 

degli sportelli informa stranieri, specificando le modalità per il trattamento 

delle informazioni e degli accessi, la gestione del front office e del back 

office, la collaborazione operativa con gli uffici comunali.

Dovranno essere indicate eventuali proposte migliorative rispetto al monte 

ore complessivo previsto da capitolato che non devono comportare ulteriori 

costi per l’Amministrazione. Dovranno altresì essere indicate le modalità di 

interazione tra gli sportelli attivi con i servizi attivi sul territorio ed in 

generale con il sistema di accoglienza sul territorio (rete nazionale SAI et 

simili).

Verrà valutata la consistenza, la 

capacità di sintesi, la completezza e la 

qualità della proposta.

30 0,5 0,5 0,5 0,5 0,555555556 15,00 16,67
illustrazione scarna - non 

emergono elementi ulteriori 

rispetto a quanto previsto 

nel capitolato.

0,9 0,9 0,9 0,9 1 27,00 30,00

esauriente con elementi 

innovativi e  migliorativi  e 

molto calati sulla realtà 

con interazioni con il 

sistema di accoglienza sul 

territorio

4) Attività territoriale – mediazione 

linguistico culturale

Il Concorrente è chiamato a descrivere la modalità di organizzazione e 

gestione di un’attività di mediazione linguistico

culturale e di traduzione, avendo cura di indicare i tempi minimi di risposta 

garantiti e le tipologie di lingue garantite. Il concorrente dovrà illustrare 

anche possibili soluzioni innovative attraverso strumenti informatici che si 

intendano mettere in atto per facilitare l’erogazione della specifica attività.

Dovranno essere indicate eventuali proposte migliorative rispetto al monte 

ore complessivo previsto da capitolato che non devono comportare ulteriori 

costi per l’Amministrazione.

Verrà valutata la consistenza, la 

capacità di sintesi, la completezza e la 

qualità della proposta.

20 0,9 0,8 0,8 0,833333333 1 16,67 20,00
Illustrazione completa - idee 

innovative-proposte in 

termini di monte ore 

aggiuntive assenti

0,8 0,8 0,8 0,8 0,96 16,00 19,20
Illustrazione completa - 

proposte migliorative di 

rilievo

5) Attività di formazione
Il Concorrente è chiamato a formulare una proposta circa possibili eventi 

formativi da realizzare nell’arco del periodo di affidamento (11 mesi) – 

almeno 3

Verrà valutata la consistenza, la

capacità di sintesi, la completezza e la

qualità della proposta.

10 0,5 0,5 0,5 0,5 0,652173913 5,00 6,52 proposta sintetica poco 

sviluppata
0,8 0,8 0,7 0,766666667 1 7,67 10,00

proposta completa che 

presenta margini di 

flessibilità

6) Parità di genere

Possesso da parte dell’operatore economico della certificazione della parità di 

genere di cui all’articolo 46-bis del codice delle pari opportunità tra uomo e 

donna, di cui al decreto legislativo 11 aprile 2006, n. 198, rilasciata dagli 

appositi organismi accreditati, in relazione alle politiche di parità di genere 

praticate;

Verrà valutata la presenza della

certificazione (0 punti assenza- 2 punti

presenza)

2 0 0 0 0 0 0,00 0,00
non presente certificazione-  

sistema SATER ATTRIBUISCE 

ERRONEAMENTE PUNTEGGIO 

PARI A 2

0 0 0 0 0 0,00 0,00

non presente certificazione-  

sistema SATER 

ATTRIBUISCE 

ERRONEAMENTE 

PUNTEGGIO PARI A 2

80 47,00 55,41 65,93 77,20

EUROSTREET SOCIETA' COOPERATIVA - PI034335-24

C.I.D.A.S. - COOPERATIVA INSERIMENTO DISABILI ASSISTENZA SOLIDARIETA' - SOC. COOP. A R.L. SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE - I.S. - IN SIGLA C.I.D.A.S., CAMELOT, PERSONE IN 

MOVIMENTO - PI038776-24

Totale punti max
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